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PC-Software und Treiber Installation

fur Windows XP/VISTA/Windows 7 (32/64 Bit)

Stand 17.02.2011

Installation der PC-Software

Gehen Sie bei der Installation bitte wie folgt vor:

1.

Nachdem Sie die im Lieferumfang des tiptel 545/570 enthaltene CD-ROM
eingelegt haben, wird der automatische Startbildschirm sichtbar. Falls nicht,
wahlen Sie bitte ,Setup32.exe” aus.

Wahlen Sie das gewinschte Land und die Sprache aus und bestatigen Sie
mit ,Weiter*.

Wahlen Sie in der Produktauswahl unter Message Center ,tiptel 545 bzw.
570“ aus und bestatigen Sie mit der Schaltflache ,Installieren®.

Wahlen Sie die gewtiinschte Sprache fiir das Setup aus. Der
Installationsvorgang wird gestartet.

Bestatigen Sie mit ,Weiter und folgen Sie den Anweisungen des
Installationsprogrammes.

Nachdem die Installation vorgenommen wurde, erscheint erneut die
Produktauswahl. Wenn Sie ausschlief3lich die PC-Software fir den tiptel 570
und keine weitere TIPTEL-Software installieren mdchten, bestatigen Sie bitte
mit der Schaltflache ,Beenden®.
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Installation der Treiber

Bei Verwendung von Windows XP

1. SchlieBen Sie lhren tiptel 545/570 mit dem beigefiigten Kabel an einen freien
USB-Port Ihres PCs an. (Die im Lieferumfang des tiptel 545/570 enthaltene
CD-ROM muss sich im Laufwerk befinden.)

2. Sie erhalten die Meldung, dass neue Hardware gefunden wurde (TIPTEL
Message Center).

3. Es offnet sich der ,Assistent fur das Suchen neuer Hardware*. Die Meldung
»30ll eine Verbindung mit Windows Update hergestellt werden, um nach
Software zu suchen?” beantworten Sie mit ,Nein, diesmal nicht“ und
bestatigen Sie mit ,Weiter®. Nun ,Software automatisch installieren®
auswahlen und mit ,Weiter* bestatigen.

4. Sie erhalten den Hinweis, dass die neue Hardware den Windows-Logo Test
nicht bestanden hat. Bestatigen Sie diesen Hinweis unbedingt mit der
Schaltflache ,Installation fortsetzen®.

5. Die Meldung ,Die Software fur folgende Hardware wurde installiert: Message
Center“ mit ,Fertig stellen” bestatigen.

6. AnschlieBend erfolgt ein Hinweis auf eine weitere gefundene
Hardwarekomponente (USB Serial Port). Gehen Sie wie im Schritt 3-5
beschrieben vor.

7. Die Installation ist abgeschlossen, das Gerat kann jetzt mit der PC-Software
verwendet werden.

Bei Verwendung von Windows Vista

1. SchlieBen Sie lhren tiptel 545/570 mit dem beigefligten Kabel an einen freien
USB-Port Ihres PCs an. (Die im Lieferumfang des tiptel 545/570 enthaltene
CD-ROM muss sich im Laufwerk befinden.)

2. Sie erhalten die Meldung, dass neue Hardware gefunden wurde (TIPTEL
Message Center).

3. ,Treibersoftware suchen und installieren auswahlen

4. Es kommt ein Hinweis das der Datentrager fur TIPTEL Message Center
eingelegt werden soll. Klicken Sie nun auf ,Weiter*.

5. Eine Windows Sicherheitsmeldung erscheint. Klicken Sie auf die Schaltflache
»installieren®.

6. Die Meldung ,Die Software fur dieses Gerat wurde erfolgreich installiert” mit
,Schlieen” bestatigen.

7. AnschlieBend erfolgt ein Hinweis auf eine weitere gefundene
Hardwarekomponente (USB Serial Port). Gehen Sie wie im Schritt 4-6
beschrieben vor.

8. Die Installation ist abgeschlossen, das Gerat kann jetzt mit der PC-Software
verwendet werden.
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Bei Verwendung von Windows 7

1. SchlieBen Sie lhren tiptel 545/570 mit dem beigefiigten Kabel an einen freien
USB-Port Ihres PCs an. (Die im Lieferumfang des tiptel 545/570 enthaltene
CD-ROM muss sich im Laufwerk befinden.) Windows 7 erkennt das Geréat,
findet aber keinen Treiber.

M Die Gerétetreibersoftware wurde nicht installiert. % *
— Klicken Sie hier, um Details zu erhalten.

o ) 17:04
=N 22.09.2009

2. Wahlen Sie ,Start, geben Sie ,Gerate-Manager” ein und driicken Sie die
Return-Taste auf lhrer Tastatur.

2 Weitere Ergebnisse anzeigen

( | Gerste-Managei| 1'5' Herunterfahren | » 1

3. Im Gerate-Manager finden Sie den Eintrag ,TIPTEL Message Center. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf diesen Eintrag und wahlen Sie
,1reibersoftware aktualisieren...“ aus.

Datei Aktion Ansicht 7

& | F|E HE | B &S

4 = tiptel-PC
4 -3 Andere Gerate

- LU} TIPTEL Message C ——
» 75 Anschlisse (COM ¢ Treibersoftware aktualisieren...
»-% Audio-, Video- und .

>-JM Computer

B Deinstallieren
< Diskettenlaufwerkc
» - Diskettenlaufwerke Nach geénderter Hardware suchen
> -y DVD/CD-ROM-Lau §
> !’l’;‘, Eingabegerate (Hu Eigenschaften

- B Grafikkarte
» g IDE ATA/ATAPI-Controller
T
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4. Wahlen Sie ,Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen® aus. Klicken
Sie auf ,Durchsuchen“ und wahlen das entsprechende Laufwerk aus in dem
sich die CD-ROM befindet. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Weiter*.

- =)

@ U Treibersoftware aktualisieren - TIPTEL Message Center

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

) Durchsuchen...

Unterordner einbeziehen

I < Aus einer Liste von Gerétetreibern auf dem Computer auswahlen
I Diese Liste enthilt installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerét kompatibel sind und
aus derselben Kategorie stammen.

[ Weiter l [ Abbrechen

5. Eine Windows Sicherheitsmeldung erscheint. Klicken Sie auf die Schaltflache
LInstallieren®.

,
-] Windows-Sicherheit 5

Méchten Sie diese Geratesoftware installieren?

Name: Message Center
> Herausgeber: Tiptel.com GmbH Business Solutions

[7] Software von "Tiptel.com GmbH Business [ Installieren ][ Nicht installieren ]
Solutions” immer vertrauen

(@ Sie sollten nur Treibersoftware von vertrauenswirdigen Herausgebern installieren. Wie kann festgestellt werden
welche Geratesoftware bedenkenlos installiert werden kann?
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6. Der erste Treiber wird installiert, es folgt die Meldung ,Die Treibersoftware
wurde erfolgreich installiert®. Klicken Sie auf die Schaltflache ,SchlieRen®. Im
Gerate-Manager finden Sie jetzt zwei neue Eintrédge: Message Center und
,USB Serial Port".

Datei Aktion Ansicht ?

e | @ E HE 8 B &S

4 = tiptgls
25 Andere Gerate
\ Ul USB Serial Port

lasse (CO

b- % Audio-, Video- und Gamecontroller

b 78 Computer

b -3 Diskettenlaufwerkcontroller

> -4 Diskettenlaufwerke
= DVD/CD-ROM-Laufwerke

b 0}5 Eingabegerate (Human Interface Devices)
B Grafikkarte

b g IDE ATA/ATAPI-Controller

b f Infrarotgerite

> g Laufwerke

- Méuse und andere Zeigegerite

» I Monitore

»-lJ Multifunktionsadapter

L¥ Netzwerkadapter

D Prozessoren

g 1M Systemgerite

» .2 Tastaturen

.

USB-Controller
- 6 Message Center
Rclasck@weRHCD USB-Hostcontroller

& Standard OnenHCD LISR-Hostcontraller

m

7. Klicken Sie im Gerate-Manager mit der rechten Maustaste auf den Eintrag
,USB Serial Port“ und wahlen Sie , Treibersoftware aktualisieren...“ aus.

= Gerate-Manager.

T
Datei Aktion Ansicht 7

e | FE HE & B %S

4 2 tiptel-PC
4[5 Andere Gerite
1 USB Serial Pog
Y7 Anschlisse

-% Audio-, Vide
.
ra C_omputer Deinstallieren
- Diskettenlau
=4 Diskettenlau Nach gednderter Hardware suchen

m

b \,_‘JJ, DVD/CD-RO
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Eigenschaften
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8. Wahlen Sie ,Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen“ aus und
klicken im nachfolgenden Fenster auf die Schaltflache ,Weiter*.

@ [ Treibersoftware aktualisieren - USB Serial Port

Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen

An diesem Ort nach Treibersoftware suchen:

J Durchsuchen...

Unterordner einbeziehen

I < Aus einer Liste von Geratetreibern auf dem Computer auswéhlen
Diese Liste enthalt installierte Treibersoftware, die mit diesem Gerét kompatibel sind und
aus derselben Kategorie stammen.

[ Weiter ] [ Abbrechen

9. Eine Windows Sicherheitsmeldung erscheint. Klicken Sie auf die Schaltflache
Lnstallieren®.

(S

-
Windows-Sicherheit

Méchten Sie diese Geratesoftware installieren?

Name: Message Center
_» Herausgeber: Tiptel.com GmbH Business Solutions

Installieren ]E Nicht installieren |

[7] Software von "Tiptel.com GmbH Business
Solutions” immer vertrauen

(@ Sie sollten nur Treibersoftware von vertrauenswiirdigen Herausgebern installieren. Wie kann festgestellt werden

welche Geratesoftware bedenkenlos installiert werden kann?
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10. Der zweite Treiber wird installiert, es folgt die Meldung ,Die Treibersoftware

wurde erfolgreich aktualisiert®. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Schlieffen®. Im

Gerate-Manager finden Sie jetzt Eintrage ,Message Center®. Einen unter
,<Anschlisse (COM & LPT)“ und einen unter ,USB-Controller*.

=, Gerate-Manage

Datei Aktion Ansicht ?

& | [ E B ® R &S

.. T ommunikationsanschluU™z\COM1)
i Message Center (COMS)
X ip PCI Par; (LPT1)

Y3 MosChip PCI Serial Port (COM3)
i '? MosChip PCI Serial Port (COM4)
% Audio-, Video- und Gamecontroller
1M Computer
< Diskettenlaufwerkcontroller
- Diskettenlaufwerke
s DVD/CD-ROM-Laufwerke
L";-; Eingabegerdte (Human Interface Devices)
A Grafikkarte
g IDE ATA/ATAPI-Controller
f Infrarotgerate
- Laufwerke
v)nj Méuse und andere Zeigegerate
I/ Monitore
L] Multifunktionsadapter
L¥ Netzwerkadapter
2} Prozessoren
-{M Systemgeréte
== Tastaturen

KB _JoemBarc Gerate
j Message Center
i = HCD LISR-Hastecantraller

m

11. Die Installation ist abgeschlossen, das Gerat kann jetzt mit der PC-Software

verwendet werden.
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